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OGGETTO: ATTIVAZIONE NUOVO PORTALE DELL’ISCRITTO 

 

Al fine di rendere sempre più semplice e digitale la comunicazione nei confronti degli 

iscritti al Fondo e nel rispetto delle “Istruzioni di vigilanza in materia di trasparenza” emanate 

dalla Commissione di Vigilanza sui Fondi Pensione (COVIP) con Deliberazione del 22 dicembre 

2020, si informa che il Portale del Pensionato si rinnova in Portale dell’Iscritto, estendendo anche 

agli iscritti in servizio, esodati e differiti l’opportunità di registrarsi al sito web 

https://www.pensionati.intesasanpaolo.com. 

 

Per i pensionati il Portale si arricchisce di una serie di nuove funzionalità, quali ad esempio 

la possibilità di inviare segnalazioni, richieste di chiarimento, variazioni anagrafiche, variazioni 

del conto corrente di accredito della pensione integrativa o invio documentazione per 

aggiornamento della propria posizione previdenziale e reclami, che si vanno ad aggiungere a 

quelle già presenti (consultazione cedolini, CU, prospetti di erogazione ecc.).  

 

Inoltre gli iscritti in servizio, esodati e differiti – registrandosi al Portale – potranno interagire 

in modo semplice e immediato con il Fondo, ad esempio presentando on line la domanda per 

l’erogazione del trattamento pensionistico integrativo, inviando richieste di chiarimento o di 

aggiornamento sulla posizione previdenziale ovvero proponendo reclami. 

 

Per registrarsi al nuovo Portale, accessibile tramite qualsiasi dispositivo abilitato ad 

Internet, occorre digitare www.pensionati.intesasanpaolo.com nella barra degli indirizzi e 

selezionare l’opzione "Primo accesso? Clicca qui per registrarti" per ricevere le credenziali di 

accesso. Coloro che hanno già effettuato la registrazione al Portale del Pensionato, potranno 

continuare ad accedere al nuovo Portale dell’Iscritto, utilizzando le credenziali già in uso. 

 

Per informazioni più dettagliate, si consiglia di consultare l’allegato Manuale disponibile 

anche nella Home Page del Portale. Per ricevere assistenza per le operazioni di registrazione, 

contattare l’Help Desk al numero 081/25231.11, dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00, 

oppure scrivere una mail all'indirizzo: pensionati@intesasanpaolo.com. 

 

Si informa che tutti i dati sono trattati nel rispetto della normativa sulla privacy. Maggiori 

dettagli sono reperibili nell’informativa sul trattamenti dei dati pubblicata sul Portale dell’Iscritto. 

 

Cordiali saluti. 

 

 

Torino,  20 settembre 2023 

 

   Il Direttore Generale 

(Francesco Vittimberga) 

 

                                                


